NEOBSAHUJE TEXT NORMY

METODICKE POKYNY
PRO AKREDITACI

MPA 50 -01-10

k aplikaci

CSN EN ISO/IEC 17021:2007 Posuzovani shody — Pozadavky na organy
provad éjici audit a certifikaci systém

managementu
v akredita énim systému Ceské republiky

V

NARODNI AKREDITACNiI ORGAN

CESKY INSTITUT PRO AKREDITACI

obecné prospésna spolecnost






1 MPA 50-01-10

PREDMLUVA k MPA 50-01-10

Tyto MPA 50-01-10 jsou @eny pro posuzovani gpobilosti Zadatél o akreditaci k vykonu
certifikace:

- systén managementu kvality (QMS),

- systénii environmentalniho managementu (EMS),

- systén managementu bezgreosti a ochrany zdraviigoraci (OHSMS),

- systénii managementu bezf®osti informaci (ISMS),

- systéni managementu bezgreosti potravin (FSMS) a dalSich systém

managementu,

za (elem ziskani akreditace v akreditém systémueské republiky.
Dosud MPAfady 50 a 51 obsahovaly oficialni vyklady IAF jednotlivygtlnka prislusnych
normativnich dokument pro akreditaci certifikénich orgafd certifikujicich systémy
managementu kvality (ISO/IEC Pokyn 62) a systéamvironmentalniho managementu
(ISO/IEC Pokyn 66), resp. specifické dijici vyklady jednotlivych pozadavktéchto
normativnich dokumefitpro dalSi systémy managementu (n&HSMS).
Nova norma ISO/IEC 17021, zaveden&Ceské republice jakoCSN EN ISO/IEC
17021:2007, vSak nejen sjednotila poZzadavky na cettifikargany fisobici v oblastech
posuzovani systéimmanagementu, ale zahrnula v &&rmou kritérii roviez vyklad &tSiny
jednotlivych poZzadauk zveejnovany dosud v odpovidajicich materialech IAF.
Stavajici forma a obsah MP#ady 50 a 51 se tim staly zb§tg/mi a byly proto nahrazeny
jedinym dokumentem MPA 50-01-10 nové koncepce, ktery zahrnuje odkazy na dalSi
dokumenty vyznamné pro certifikai organy Zadajici o akreditaci k vykonu certifikace
v jednotlivych oblastech systénmanagementu.
MPA 50-01-10 zahrnuji odkazy na dokumenty dvojiho druhu, a to:

- dokumenty horizontalniho charakteru obsahujici vyklad ckym ¢lankim
akredit&ni normy ISO/IEC 17021 aplikovatelné u certitkéch orgaf
certifikujicich obecns systéemy managementu, pokud neni specialnim dokumentem
stanoveno jinak. Jedna se hamw zavazné dokumenty IAF tykajici se procesu
akreditace certifikénich orgad k vykonu certifikace vice syst&mmanagementu
(nap. informace o oborech akreditace, ddatvani auditu, posuzovani vice pracadyis
postupech pokkalého dozoru, atp.),

- dokumenty vertikalniho charakteru obsahujici poZzadavky a/nebo vyklady vziaeujic
k urtitym jednotlivym certifik&nim schémadim (konkrétnim jednotlivym systéim
managementu). Jedna se ihap poZzadavkové nebo vykladové dokumenty tykajici se
akreditace certifikénich orgaf k vykonu certifikace v konkrétnich oblastech systému
managementu (n&p CSN ISO/IEC 27006:2008 pro oblast certifikace systému
managementu bez@eosti informaci, atp.).

Dale tam, kde je to pi#bné, poskytuji tyto MPA informace, jak na citované dokumenty
nahlizet z hlediska jejich zavaznosti a jak je aplikovat {namlediska rozsahu jejich
pouzitelnosti). Sotasreé informuji, které oblasti certifikace systému managementu jsou
zahrnuty v multilateralni dohédAF o vzajemném uznavani a které nikoli.

Pokud je pi posuzovani prokézana tgobilost nad ramec akreditd normy CSN EN
ISO/IEC 17021:2007 s dalSimi zavaznymi normativnimi poZadavkyifag u certifikace
systénii managementu bezf®osti potravin nebo informaci), je tato informace uvedena
v oswdceni o akreditaci pdfpac v priloze osedéeni o akreditaci. Toto je provéub

v navaznosti na rozhodnuti IAF, EA, ggmad dalSich mezinarodnich organizaci.

V téchto MPA je pouZzivan termin kvalita s vyjimkou nézvcitaci dokumeiit ve kterych je
pouzivan termin jakost.
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Pokud je dale véchto MPA pouzivan termin pravnirgupisy jsou tim miny préavni
piedpisy v daném st§tve kterém je certifikace provéah.

Tyto  metodické pokyny (dale jen MPA) obsahuji vyklad k aplikaci
CSN EN ISO/IEC 17021:2007 pro organy, prosiged audit a certifikaci systéin
managementu.
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Horizontalni dokumenty

CSN EN ISO/IEC 17021:2007 Posuzovani shody — Pozadavky na organy &icivaddit
a certifikaci systérnin managementu.

Tato mezinarodni norma je ae@na pro organy, které provgidaudit a certifikaci systétn
managementu. Stanovuje vSeobecné poZadavky na ty ceérifiaegany, které vykonavaji
audit a certifikaci v oblasti kvality, environmentu a jinych forerstégt managementu. Tato
mezinarodni norma musi byt gl certifik&nimi organy pro vSechny typy certifikace
popsané v tomto metodickém pokynu. Pro certifikacétyoh typid systéni managementu
mohou existovat specifické vyklady jednotlivy¢tanki této normy, nebo specifické vysSi
pozadavky. Tyto vyklady nebo poZadavky jsou popsany v dokumentech, na ktgté se
metodické pokyny odkazuiji.

CSN EN ISO 19011: 2003 Simice pro auditovani systému managementu jakosti a/nebo
systému environmentalniho managementu.

Tato mezinarodni norma poskytuje nadvod figeni program auditi a rovréZ pro odbornou
zpusobilost a hodnoceni auditorAckoliv se tato mezinarodni norma pouziva k auditovani
systénii managementu kvality a/nebo systénenvironmentalniho managementu, je
(vzhledem k tomu, Ze se na tuto normu &ktarych &lancich odkazuje norm&SN EN
ISO/IEC 17021:2007) pouzitelnd i pro audity jinych systénanagementu.

Certifikaéni organ musi mit proces k dosazeni a prokazani efektivniho auditovémt v
vyuZziti auditofi a vedoucich tymu auditbimajicich vSeobecné auditni dovednosti a znalosti,
véetre dovednosti a znalosti odpovidajicim specifickym technickym nebo odbornym
oblastem. Tento proces musi byt vymezen v dokumentovanych pozadaveiahowanych

v souladu s odpovidajicimi navody uvedenymi v ISO 19011.

Je vyZadovano, aby zavazné dokumenty publikované IAF, byly pouZivany akwédita
organy pi akreditaci certifikénich orgaf, proto aby bylo zajigsho, Ze tyto certifikani
organyfidi své programy konzistentnim a rovnocennyrisppem. Proto s€esky institut
pro akreditaci, 0.p.s. fipposuzovani certifikénich organ fidi, tmito dokumenty.

IAF MD 1:2007 Zavazny dokument IAF pro certifikaci vice practvid zaklad vzorkovani
(aplikovatelny pro vSechny typy systémanagementu pokud neni stanoveno jinak).

Tento dokument je den pro audit a pro certifikaci systérmanagementu v organizacich se
siti pracovis. Nevztahuje se vyhradma systémy managementu kvality (QMS), aleenbyt
pouzit i pro jiné systémy managementu, pokutslipSné normy (ndp ISO/IEC 27006,
ISO/TS 22003) neposkytuji specifické pozadavky na vice practawebo vzorkovani
vylucuji. Tento dokument neplati pro audity organizaci, které maji viaoyigi, na kterych
se provadji zasads odliSné procesy nehinnosti.

IAF MD 2:2007 zavazny dokument IAF proigqvod akreditované certifikace systiém
managementaplikovatelny pro vSechny typy systémanagementu pokud neni stanoveno
jinak).

Tento dokument poskytuje normativni kritéria pri@yd akreditované certifikace systiém
managementu mezi certifi@aimi organy. Tato kritéria mohou byt ra¥n uplatréna

v pripacd akvizic certifika&nich orgafi akreditovanych signatém MLA IAF. Tento
dokument poskytuje minimalni kritéria pradepod certifikace. Certifikeni organy mohou
uplatiovat postupy nebo ogani, ktera jsou iisrejSi neZz postupy a opgani obsazené
v tomto dokumentu, zaf@dpokladu, Ze svoboda organizace Klieritarpbéru certifikainiho
organu neni nepiatné nebo néestré omezena.
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IAF MD 3:2008 Zavazny dokument IAF pro postupy paflého dozoru a recertifikace
(dokument se tykad pouze systémanagementu kvality a systénenvironmentalniho
managementu).

Tento dokument poskytuje normativni kritéria pro postupy polétwo dozoru a recertifikace
(ASRP) a slouzi k jednotnému upgiavani ¢lanku 9.1.1 normy ISO/IEC 17021:2006i p
provadni naslednych uUprav programu auditu. Pouziti ASRP neni povinné, ale pokud
akredit&ni orgdn chce umoznit, aby se jim akreditované certifikargany a jejich klienti
mohli rozhodnout, zda vyuZziji ASRP, pak IAF poZaduje, aby certifikargany a jejich
Klienti byli ve shod s timto dokumentem a byli schopni akreghiianu orgadnu tuto shodu
prokazat.

IAF MD 4:2008 Zavazny dokument IAF pro pouZiti metod auditovani vyuZiehjic
pocitatovou techniku (“CAAT”) pro akreditovanou certifikaci syst&nmanagementu
(aplikovatelny pro vSechny typy systémanagementu pokud neni stanoveno jinak).

Tento zavazny dokument ma zajistit jednotné upldtmormy ISO/IEC 17021:2006fip
pouziti metod auditovani vyuzivajicich gacovou techniku v ramci metodiky auditu.
Pouziti CAAT neni povinné, ale jestlize se certifikaorgan a jeho klient rozhodnou CAAT
pouzit, pak se proénsplreéni tohoto dokumentu stava zavaznym a musi byt schopni
akredit&nimu organu prokazat shodu.

IAF MD 5:2009 Zavazny dokument IAF pro stanoveni doby trvani au@QimMs a EMS
(Dokument je zavazny pro certifikaci systénmanagementu kvality a systém
environmentéalniho managementu. Dokumetifanbyt voditkem pro stanoveni doby trvani
auditu i u certifikaci ostatnich systéqmanagementu, pokud neni stanoveno jinak).

Tento dokument poskytuje z&vazna ustanoveni a pokyny pro orgadny posuzovani shody
k vypracovani jejich vlastnich dokumentovanych postppo ukovani doby pdebné pro
auditovani klieni raznych velikosti a sloZitosti v Sirokém spektfimnosti. Tento zavazny
dokument nestanovuje minimalni nebo maximalni doby, ale poskytuje rareeg,nkd byt

pouzit v ramci dokumentovanych postuprganu posuzovani shody pra:emi odpovidajici

doby trvani auditu s ohledem na specifika auditovaného klienta.

EA — 7/05 Pokyny EA k aplikaci ISO/IEC 17021:2006 pro kombinované audity.

Tento dokument poskytuje pokyny k aplikaci normy ISO/IEC 17021:2006 pro planovani
a provadni kombinovanych audit Tento dokument se z&huje na pipad kombinovaného
auditu, ktery pokryvd normy systému managementu, jeZz se vztah@ginym rizikaim
organizace (nap kvalita, environment, bezpeost prace, atd.). Tento dokument neplati pro
situaci, kdy jedna norma (naprL 9000, AS/EN 9100, atd.) zcela zahrnuje poZadavky jiné
normy (nap. 1ISO 9001). V takovémifpact se provadi audit podle jedné normy (hapL,

AS), a je roviZ mozno vydat certifikat podle ISO 9001 (Zagpokladu, Ze se jedné o stejny
predmét) vyhradré na zaklad TL nebo AS auditu.
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Akreditace pro uéely certifikace systénit managementu kvality (QMS)

akreditaéni norma
CSN EN ISO/IEC 17021:2007 Posuzovani shody — PoZzadavky na organy &icivaddit
a certifikaci systérin managementu.

certifika &ni norma
CSN EN ISO 9001: 2001 Systémy managementu jakosti — PoZzadavky*
CSN EN ISO 9001: 2009 Systémy managementu kvality — PoZzadavky

* Prechodné obdobi stanoveno ve spo@m prohlaSeni ISO a IAF, které je k dispozici na
strankachwww.iaf.nu a véestirg téz na strankachww.cai.cz

rozsah akreditace / klasifikacetinnosti
Rozsah akreditace certifiiaich orgaid se udluje dle oboi ¢innosti, které jsou vifloze 1:
Obory akreditace.

doba auditu
Pro stanoveni doby trvani auditti pertifikaci systén kvality plati IAF MD 5:2009 Zavazny
dokument IAF pro stanoveni doby trvani atdMS a EMS.

certifikace na vice mistech
Pro provadni auditi vice pracovig formou vzorkovani $ certifikaci systén kvality plati
IAF MD 1:2007 Zavazny dokument IAF pro certifikaci vice practwvid zaklad vzorkovani.

stanoveni poZadavk na odbornou zpisobilost pracovniki

Certifikaéni organ musi stanovit poZadavky na odbornaisabpilost u vSech funkci v ramci
certifikaéni ¢innosti a pro kazdou oblast odpovidajici specifickému schématu (pr@gram
certifikace. U vSech pracovnikpodilejicich se na certifikaci musi stanovit predky pro
prokéazani jejich odborné #épobilosti. Proces k dosazeni a prokdzani efektivniho auditovani
musi byt vymezen v souladu s odpovidajicimi navody v ISO 19011. Je vhodnéilaby P

byla vyuzita pi definovani odborné Zsobilosti pracovnik certifikatniho organu. Pro
auditovani procds které musi byt validovany vizl. 7.5.2 normyCSN EN ISO 9001:2009
(napg. svaovani) musi certifikéni organ prokazat, Zze ma pracovnikyigpbilé takovéto
procesy auditovat.

dalSi dokumenty / poZzadavky
nejsou.

IAF - MLA

Certifikace systérin managementu kvality je pokryta multilateralnimi dohodami EA B. IA
Proto je mozno, pokud certifikai organ podepsal sublicari smlouvu, na certifikatech
systénii managementu kvality pouzivat kombinovanoucknd AF MLA a CIA.
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Akreditace pro uéely certifikace systéni environmentalniho managementu (EMS)

akreditaéni norma
CSN EN ISO/IEC 17021:2007 Posuzovani shody — PoZzadavky na organy &icivaddit
a certifikaci systérin managementu.

certifika &ni norma
CSN EN ISO 14001: 2005 Systémy environmentalniho managementu - PoZadavky
S havodem pro pouZziti.

rozsah akreditace / klasifikacefinnosti
Rozsah akreditace certifikiaich orgai se udluje dle obo# cinnosti, které jsou viHoze 1:
Obory akreditace.

doba auditu
Pro stanoveni doby trvani auditdi gertifikaci systémd environmentalniho managementu
plati IAF MD 5:2009 Zavazny dokument IAF pro stanoveni doby trvanita@MsS a EMS.

certifikace na vice mistech

Pro provadni auditi vice pracovis formou vzorkovani § certifikaci systém
environmentalniho managementu plati IAF MD 1:2007 Zavazny dokument IAF pro
certifikaci vice pracoviSna zaklad vzorkovani.

stanoveni poZadavk na odbornou zpisobilost pracovniki

Certifikaéni organ musi stanovit poZadavky na odbornaisabpilost u vSech funkci v ramci
certifikaéni ¢innosti a pro kazdou oblast odpovidajici specifickému schématu (pr@gram
certifikace. U vSech pracovnikpodilejicich se na certifikaci musi stanovit predky pro
prokéazani jejich odborné #épobilosti. Proces k dosazeni a prokdzani efektivniho auditovani
musi byt vymezen v souladu s odpovidajicimi navody v ISO 19011. PoZadavky macadbo
zpasobilost auditora pro systémy environmentalniho managementu musi zatmmdéatani
dostaténych znalosti a schopnost aplikace pravnidpigi v oblasti EMS. Je vhodné, aby
Priloha 1 byla vyuZita ip definovani odborné Zigobilosti pracovnik certifikacniho organu.

dalSi dokumenty / poZadavky
EA - 7/04 Pravni soulad jakozZto s@st akreditované certifikace dle ISO 14001:2004.

Zamérem dokumentu EA - 7/04 je poskytnout u&ité informace o vztazich mezi
akreditovanou certifikaci systému environmentalniho managementu (EM§Enizace

a urovni souladu sf{slusnymi environmentalnimi pozadavky dosahovanymi organizaci.
Cilem dokumentu neni vytveni interpretaci pozadaklISO 14001:2004, nybrz teni
pozadavk této mezinarodni normy, které sémpo tykaji pravniho souladu, a zkoumat to, co
by akreditovany certifikéni proces rdl pokryvat za delem podpory imérenych @ekavani
zainteresovanych subjeka stran.

IAF - MLA

Certifikace systéiin environmentalniho managementu je pokryta multilateralnimi dohodami
EA alAF. Proto je mozno, pokud certifikd orgdn podepsal sublicgéri smlouvu, na
certifikatech systéfhenvironmentalniho managementu pouZzivat kombinovanotkaraF

MLA a CIA.
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Akreditace pro Uéely certifikace systént managementu bezpé&osti a ochrany zdravi
pri praci (OHSMS)

akreditaéni norma
CSN EN ISO/IEC 17021:2007 Posuzovani shody — PoZzadavky na organy dicivaddit
a certifikaci systérih managementu.

certifika &ni norma
CSN OHSAS 18001: 2008 Systemy managementu ldepgé a ochrany zdravitippraci —
Pozadavky (v origindle BS OHSAS 18001:2007).

rozsah akreditace / klasifikacetinnosti
Rozsah akreditace certifiiaich orgai se udluje dle oboi ¢innosti, které jsou vifloze 1:
Obory akreditace.

doba auditu

Je doportieno dobu auditu stanovit analogicky sésgbem stanoveni doby auditu pro EMS,
jak je popsan v dokumentdAF MD 5:2009 Zavazny dokument IAF pro stanoveni doby
trvani audih QMS a EMS

certifikace na vice mistech

Pro provadni audifi vice pracovi§ formou vzorkovani § certifikaci systéni managementu
bezpénosti a ochrany zdravifippraci plati IAF MD 1:2007 Zavazny dokument IAF pro
certifikaci vice pracoviSna zaklad vzorkovani.

stanoveni poZadavk na odbornou zpisobilost pracovniki

Certifikaéni organ musi stanovit poZadavky na odbornaisabpilost u vSech funkci v ramci
certifikaéni ¢innosti a pro kazdou oblast odpovidajici specifickému schématu (pr@gram
certifikace. U vSech pracovnikpodilejicich se na certifikaci musi stanovit predky pro
prokéazani jejich odborné #épobilosti. Proces k dosazeni a prokdzani efektivniho auditovani
musi byt vymezen v souladu s odpovidajicimi navody v ISO 19011. PoZadavky maocadbo
zpasobilost auditora pro systémy managementu BOZP musi zahrnovat dmbkaz
dostaténych znalosti a schopnost aplikace pravni¢adpisi v oblasti BOZP (zfisob

a nastroje prokazovani si zvoli certifikd orgdn - napklad osoba odbogn zpisobila

k zaji¥ovani ukol v prevenci rizik nebo manazer/auditor BOZP). Je vhodné, &phl 1
byla vyuZita pi definovani odborné Zgobilosti pracovnik certifikatniho organu.

dalSi dokumenty / poZzadavky
nejsou.

IAF - MLA
Tato certifikace nespada pod multilateralni dohodu EA ani IAF, piotodiazovani na tuto
certifikaci neni mozno pouzivat kombinovanoudaalAF MLA - CIA.
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Akreditace pro ucéely certifikvace schopnosti vyrobce provad svarovani v souladu
s pozadavky EN ISO 3834Cast 2, 3 nebo 4, jako integralni saifist posuzovani
a certifikace podle ISO 9001

akreditaéni norma

CSN EN ISO/IEC 17021:2007 Posuzovani shody — Pozadavky na organy &icivaddit

a certifikaci systérn managementu.

certifika éni norma

CSN EN ISO 9001: 2001 Systémy managementu jakosti — Pozadavky*

CSN EN ISO 9001: 2009 Systémy managementu kvality — PoZadavky

spolu s

CSN EN ISO 3834 - 2, 3, 4 Pozadavky na jakdgistgvném sveovani kovovych materiél

Norma CSN EN ISO 3834 definuje pozadavky na jakostgwvarovani (jak v dilnach, tak

i v exteriéru — nap na montazich) a jeji aplikace je vhodna tam, kde je poZzadovano prokazani

schopnosti vyrobce vyrobit sk@anou konstrukci v souladu se specifikovanymi kritérii.

Muze vSak byt pouZzita i jako zéklad pro posuzovaniiepatpro zaji&tni jakosti svéovani

vyrobce.

Posuzovani a certifikace schopnosti vyrobce préivédaovani v souladu s pozadavkisN

EN ISO 3834¢ast 2, 3 nebo 4, ke byt poskytovano jako integralni $ast posuzovani

a certifikace dl& SN EN ISO 9001.

* Prechodné obdobi stanoveno ve spo@m prohlaSeni ISO a IAF, které je k dispozici na
strankachwww.iaf.nu a véestirg téz na strankachww.cai.cz

rozsah akreditace / klasifikacefinnosti

Rozsah akreditace se dje dle oboi ¢innosti, které jsou v Hloze 1: Jedna se o obory

akreditace, kde vlastnosti seaanych vyrobl& nemohou byt potvrzeny pouze samotnym

zkouSenim, ale zabezfami jejich kvality je dosahovaritzenim vyrobniho procesu.

doba auditu

Pro stanoveni doby trvani auditti pertifikaci systén kvality plati IAF MD 5:2009 Zavazny
dokument IAF pro stanoveni doby trvani atdMS a EMS.

certifikace na vice mistech

Pro provadni auditi vice pracovit formou vzorkovani f certifikaci systém kvality plati

IAF MD 1:2007 Zavazny dokument IAF pro certifikaci vice practowvid zaklad vzorkovani.
stanoveni poZadavk na odbornou zpisobilost pracovniki

Certifika¢ni organ musi stanovit poZzadavky na odbornaoisabpilost u vSech funkci v rdmci
certifikacni ¢innosti a pro kazdou oblast odpovidajici specifickému schématu (pnegram
certifikace. U vSech pracovrikpodilejicich se na certifikaci musi stanovit pfedky pro
prokazani jejich odborné #pobilosti. Proces k dosazeni a prokazani efektivniho auditovani
musi byt vymezen v souladu s odpovidajicimi navody v ISO 19011. Je vhoilioiéa R byla
vyuzita @ definovani odborné Zsobilosti pracovnik certifikatniho organu. DalSi
pozadavky na odbornou gobilost jsou stanovené v EA-6/02 8mice EA k aplikaci EN
45011 a ISO/IEC 17021 pro certifikaci podle EN ISO 3834 (kap.2).

dalSi dokumenty / pozadavky

EA - 6/02 Srérnice EA k aplikaci EN 45011 a ISO/IEC 17021 prdifikaci podle EN ISO 3834
IAF - MLA

Vzhledem k tomu, Ze posuzovani a certifikace schopnosti vyrobce ptosgaaovani

v souladu s pozadavkySN EN ISO 38344st 2, 3 nebo 4, je poskytovano jako integralni
sowtast posuzovani a certifikace diéSN EN ISO 9001, je tato certifikace pokryta
multilateralnimi dohodami EA a IAF. Proto je moZno na certifikategsténi managementu
kvality pouzivat kombinovanou zéleu IAF MLA a CIA.
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Akreditace pro Uéely certifikace systénit managementu kvality pro poskytovani
zdravotnickych prostredki a prislusnych sluzeb

akreditaéni norma
CSN EN ISO/IEC 17021:2007 Posuzovani shody — PoZzadavky na organy &icivaddit
a certifikaci systérin managementu.

certifika &ni norma
CSN EN ISO 13485: 2003 Zzdravotnické piestkky — Systémy managementu jakosti —
PoZadavky pro dely predpisi.

CSN EN ISO 13485 OPRAVA 1 Zdravotnické priestky — Systémy managementu jakosti —
PoZadavky pro dely predpisi.

Certifikace dleCSN EN ISO 13485: 2003 slouZi organizacim k prok&zani schopnosti
poskytovat zdravotnické prdastlky a pislusné sluzby, které trvale #pfi pozadavky
zakaznik a pozadavky ffedpisi vtahujici se na zdravotnické pristiky a gislusné sluzby.

rozsah akreditace / klasifikacefinnosti
Rozsah akreditace sedgie pro tyto zakladni kategorie:
- zdravotnické prosedky,
- aktivni implantabilni zdravotnické prastky,
- diagnostické zdravotnickeé prostlky in vitro,
v dalSim¢lenéni dle oboti ¢innosti, které jsou uvedeny Vil®ze 1: Obory akreditace.

doba auditu
Pro stanoveni doby trvani auditu nejsou stanovena zadna specificka prenodia
poZzadavk normyCSN EN ISO/IEC 17021:2007.

certifikace na vice mistech
Pro certifikaci na vice mistech nejsou stanovena zadna specifekidlprkron pozadavis
normyCSN EN ISO/IEC 17021:2007.

stanoveni poZadavk na odbornou zpisobilost pracovniki

Certifikaéni organ musi stanovit poZadavky na odbornaisabpilost u vSech funkci v ramci
certifikaéni ¢innosti a pro kazdou oblast odpovidajici specifickému schématu (pr@gram
certifikace. U vSech pracovnikpodilejicich se na certifikaci musi stanovit predky pro
prokéazani jejich odborné #épobilosti. Proces k dosazeni a prokdzani efektivniho auditovani
musi byt vymezen v souladu s odpovidajicimi navody v ISO 19011.

dalSi dokumenty / pozadavky
nejsou.

IAF - MLA
Tato certifikace nespada pod multilateralni dohodu EA ani IAF, piotodiazovani na tuto
certifikaci neni mozno pouzivat kombinovanoudaalAF MLA - CIA.

vytiSténo: 6.2.2012 Svc_is_jobs 02_03-MPA 50-01-10-20100604
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Akreditace pro Uéely certifikace systént managementu bezpéosti informaci (ISMS)

akreditaéni norma
CSN EN ISO/IEC 17021:2007 Posuzovani shody — PoZzadavky na organy dicivaddit
a certifikaci systérin managementu

ve spojeni s

CSN ISO/IEC 27006:2008 Inforniai technologie — Bezprostni techniky — Pozadavky na
organy provadici audit a certifikaci systéinrizeni bezpénosti informaci.

certifika &ni norma
CSN ISO/IEC 27001: 2006 Informai technologie — Bezgaostni techniky — Systémy
managementu bezfeosti informaci — PoZadavky.

rozsah akreditace / klasifikacefinnosti
Rozsah akreditace certifikiaich orgai se udluje dle obo# cinnosti, které jsou vifoze 1:
Obory akreditace.

doba auditu )
Postupy pro ueni délky auditu jsou popsany v narnCSN ISO/IEC 27006:2008.
Informativni Riloha C poskytuje dopoteni k délce trvani auditu.

certifikace na vice mistech
Pozadavky na provédi auditi vice pracovis formou auditu na reprezentativnim vzorku
pracovi§ jsou stanoveny v norfrCSN ISO/IEC 27006:2008.

stanoveni poZadavk na odbornou zpisobilost pracovniki

Certifikaéni organ musi stanovit poZadavky na odbornaisabilost u vSech funkci v ramci
certifikaéni ¢innosti a pro kazdou oblast odpovidajici specifickému schématu (pr@gram
certifikace. U vSech pracovnikpodilejicich se na certifikaci musi stanovit predky pro
prokéazani jejich odborné #épobilosti. Proces k dosazeni a prokdzani efektivniho auditovani
musi byt vymezen v souladu s odpovidajicimi navody v ISO 19011.

V normé CSN ISO/IEC 27006:2008 jsou stanoveny specifické pozadavky na odbornou
zpasobilost pracovnik certifikatniho organu pro certifikaci systé&m managementu
bezpeénosti informaci. Hklady poZadované odborné tgmbilosti znalosti auditora jsou

v informativni Riloze B této normy.

dalSi dokumenty / pozadavky
CSN ISO/IEC 27006:2008 Informiai technologie — Bezgaostni techniky — PoZzadavky na
organy provadici audit a certifikaci systéintizeni bezpénosti informaci.

IAF - MLA
Tato certifikace nespada pod multilateralni dohodu EA ani IAF, priotodazovani na tuto
certifikaci neni mozno pouzivat kombinovanou&nalAF MLA - CIA.

vytiSténo: 6.2.2012 Svc_is_jobs 02_03-MPA 50-01-10-20100604
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Akreditace pro Uéely certifikace managementu sluzeb v oblasti inform#ich technologii
(itSMS)
akreditaéni norma

CSN EN ISO/IEC 17021:2007 Posuzovani shody — Pozadavky na organy dicivaddit
a certifikaci systérih managementu.

certifika &ni norma

CSN ISO/IEC 20000-1: 2006 Inforrsai technologie — Management sluzebCéast 1:
Specifikace.

rozsah akreditace / klasifikacefinnosti

V piiloze OA se nespecifikuje dle kbdivedenych v Bloze 1 tohoto MPACinnosti, pro
které se akreditace &dje vyplyvaji ze systému certifikace.

doba auditu

Pokyny pro organy posuzovani shody k vypracovani jejich vlastnich dokumejthvan
postugi pro ukovani doby pdebné pro auditovani itSMS kligntjsou v Riloze A
dokumentu Requirements for bodies providing audit and certification of efice
management systems. Tyto pokyny nestanovuji minimalni nebo makirdaby, ale
poskytuji ramec, ktery ma byt pouzit v rAmci dokumentovanych pbgirtganu posuzovani
shody pro ufeni odpovidajici doby trvani auditu itSMS s ohledem na specifika auditované
klienta.

certifikace na vice mistech

PoZadavky na provédi auditi vice pracovi§ formou auditu na reprezentativnim vzorku
pracovi§ jsou stanoveny \lanku SM 9.1.5 dokumentu Information technology service
management - Requirements for bodies providing audit and certificafidi service
management systems.

stanoveni poZadavk na odbornou zpisobilost pracovniki

Certifikaéni organ musi stanovit poZadavky na odbornaisabpilost u vSech funkci v ramci
certifikaéni ¢innosti a pro kazdou oblast odpovidajici specifickému schématu (pr@gram
certifikace. U vSech pracovnikpodilejicich se na certifikaci musi stanovit predky pro
prokéazani jejich odborné #épobilosti. Proces k dosazeni a prokdzani efektivniho auditovani
musi byt vymezen v souladu s odpovidajicimi navody v ISO 19011. Specifickdapkyaa
odbornou zpsobilost jsou stanovené v dokumentu Information technology service
management - Requirements for bodies providing audit and certificafidi service
management systems Version 1.0 — January 2009.

dalSi dokumenty / poZadavky

itSMF — IT Service Management Forum — je mezinagopirsobici nezavisla a neziskova
organizace &elow se \¥nujici vSem aspekin tizeni sluzeb inform#ich a komunikénich
technologii.

DalSi informace jsou na strankach této organizace:

http://lwww.itsmf.cz/

http://www.isoiec20000certification.com/index.asp

Information technology service management — Requirements for bodiesling audit and
certification of IT service management systems. PoZadavky aotokumentu maji byt
aplikovany do 1.3. 2010.

IAF - MLA

Tato certifikace nespada pod multilateralni dohodu EA ani IAF, piotodiazovani na tuto
certifikaci neni mozno pouzivat kombinovanou&ualAF MLA - CIA. Na certifikatech je
mozné pouzit logo itSMF ISO/IEC 20000 za podminek stanovenych touto organizaci.
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Akreditace pro U¢ely certifikace kritickych boda ve vyrobé potravin — HACCP

akreditaéni norma
CSN EN ISO/IEC 17021:2007 Posuzovani shody — PoZzadavky na organy &icivaddit
a certifikaci systérin managementu.

certifika éni norma
VSeobecné pozadavky na systém kritickychtb@dACCP) a podminky pro jeho certifikaci,
Véstnik MZe 1/2001¢ast 1-4.

rozsah akreditace / klasifikacefinnosti
Vyrobci potravin ve smyslu zakorsa 110/97 Sb., o potravinach a tabakovych vyrobcich, ve
znéni pozdjSich gredpidi.

doba auditu

Je doporteno dobu auditu stanovit analogicky sésgbem stanoveni doby auditu tak, jak je
popsan v dokumenttAF MD 5:2009 Zavazny dokument IAF pro stanoveni doby trvani
audith QMS a EMS

certifikace na vice mistech
Provaéni auditi vice pracovi§ formou auditu na reprezentativnim vzorku pracose
nedoporduje.

stanoveni poZadavk na odbornou zpisobilost pracovniki

Certifika¢ni organ musi stanovit poZzadavky na odbornaoisabpilost u vSech funkci v rdmci
certifikacni ¢innosti a pro kazdou oblast odpovidajici specifickému schématu (pnegram
certifikace. U vSech pracovrikpodilejicich se na certifikaci musi stanovit pfedky pro
prokéazani jejich odborné #épobilosti. Proces k dosazeni a prokdzani efektivniho auditovani
musi byt vymezen v souladu s odpovidajicimi navody v ISO 19011.

Specifické pozadavky jsou stanovenyasti 5 dokumentu VSeobecné pozZzadavky na systém
kritickych bodi (HACCP) a podminky pro jeho certifikacigstnik MZe 1/2001.

dalSi dokumenty / poZadavky
.,Codes Guidelines for the Application of the Hazard Analysisticati Control Points
(HACCP) System®, Komise FAO/WHO Codex Alimentarius, 1993.

IAF - MLA
Tato certifikace nespada pod multilateralni dohodu EA ani IAF, priotodazovani na tuto
certifikaci neni mozno pouzivat kombinovanou&nalAF MLA - CIA.
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Akreditace pro Uéely certifikace systént managementu bezpéosti potravin (FSMS)

akreditaéni norma
CSN EN ISO/IEC 17021:2007 Posuzovani shody — PoZzadavky na organy dicivaddit
a certifikaci systérin managementu

ve spojeni s

CSN P ISO/TS 22003:2008 Systémy managementu Beapt potravin — PoZadavky na
organy provadici audit a certifikaci systéinmanagementu bezf®sti potravin.

certifika &ni norma
CSN EN ISO 22000: 2006 Systémy managementu epgéd potravin — PoZadavky na
organizaci v potravinoveretzci.

rozsah akreditace / klasifikacefinnosti

Rozsah akreditace certifikiaich orgaf se udluje dle oboi ¢innosti, které jsou viHoze A
(normativni) technické specifikac€ SN P ISO/TS 22003:2008, Klasifikace kategorii
potravinovéhdetzce.

doba auditu 5
plati¢l. 9.1.4 technické specifikaceSN P ISO/TS 22003:2008.

Pfi stanoveni casového rozsahu auditu ma certiikb organ vzit v Gvahu i#Hohu B

(informativni) technické specifikac€SN P ISO/TS 22003:2008, Minimaliasovy rozsah
auditu a zvazit kromjiného aspekty uvedené&i 9.1.4 technické specifika¢eSN P ISO/TS
22003:2008.

certifikace na vice mistech )
plati¢l. 9.1.5 technické specifika¢éSN P ISO/TS 22003:2008.

Pouziti vzorkovani je vylateno u zpracovatelského tonyslu, u vyroby krmiv, sluzeb,
vyroby zd&izeni, biochemické vyroby a vyroby obalovych matéri&) ostatnich kategorii
uvedenych v tabulce A.lfiiohy A CSN P ISO/TS 22003:2008 plati pozadawky9.1.5.1
a 9.1.5.3 vetre tabulky 1.

stanoveni_poZadavk na odbornou zpisobilost pracovniki, Kkritéria pro zarazeni
jednotlivych kategorii do rozsahu akreditace

Certifikaéni organ musi stanovit poZadavky na odbornaisabpilost u vSech funkci v ramci
certifikaéni ¢innosti a pro kazdou oblast odpovidajici specifickému schématu (pr@gram
certifikace.

Plati¢l. 7.2CSN P ISO/TS 22003:2008.

Akreditace pro jednu nebo vice kategorii (dl&ldhy A Tabulka A.1l) potvrzuje, Ze
certifikatni organ prokazal odbornou tmmbilost k provaéhi certifikace FSMS (dle ISO
22000) v &chto kategoriich. Nicménto neznamend, Ze certifikd orgdn ma auditory
s odbornou zfsobilosti potebnou pro vSechny sektory zahrnutééghto kategoriich (viz
ISO/TS 22003l. 7.2.4.6.3). Z tohotoid/odu ged @izndnim akreditace pro danou kategorii
musi akrediténi organ posoudit, zda:

a) certifika¢ni organ ma odboenzpisobilé pracovniky k provédi prezkoumani smluv

a k vykeru spravné kategorie (vig. 7.2.2 ISO/TS 22003),
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b) certifikacni organ definoval sektory v ramci kazdé kategorie. Tyto sektory musi
minimalné zahrnovat sektory definované v Tabulce A.lid2e A ISO/TS 22003,

c) certifikaéni organ stanovil kritéria pro definovani odbornésgbilosti pro auditory
pro jednotlivé sektory (viz Tabulka A.¥ihy A acl. 7.2.4 ISO/TS 22003),

d) certifikaéni organ ma odbognzpisobilé auditory alespgov jednom sektoru pro danou
kategorii,

e) certifikaéni organ vytvail proces poskytujici zaruku, Ze akreditovana certifikace bude
nabizena pouze v sektorech, ve kterych ma centiikargan zpsobilé auditory,

f) certifikacni organ udrzuje aktualizovany seznam sektae kterych ma odboén
zpusobilé auditory. Tento seznam musi byt k dispozici akr&uditau organu na
pozadani,

g) certifika¢ni organ ,je schopen prokazat, Ze ma akesjgdnu platnou Zadost pro
kategorii, pro kterou Zzada akreditaci a Ze ma zavedeny postup prodarakla
s zadostmi v novém sektoru zahrnutém v kategorii (pokud cetéifilaagan v daném
sektoru nema Zsobilé auditory).

dalSi dokumenty / poZadavky
EA 3/11 - Food Safety Management Systems - Scope of Accreditation.

IAF — MLA
Tato certifikace nespada pod multilateralni dohodu EA ani IAF, priotodazovani na tuto
certifikaci neni mozno pouzivat kombinovanou&nalAF MLA - CIA.
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Akreditace pro Uéely certifikace systént managementu kvality v ramci Systému jakosti
v oboru pozemnich komunikaci (SJ-PK)

akreditaéni norma
CSN EN ISO/IEC 17021:2007 Posuzovani shody — PoZzadavky na organy dicivaddit
a certifikaci systéri managementu

certifika &ni norma
CSN EN ISO 9001: 2001 Systémy managementu jakosti — PoZzadavky*
CSN EN ISO 9001: 2009 Systémy managementu kvality — PoZzadavky

* Prechodné obdobi stanoveno ve spo@m prohlaSeni ISO a IAF, které je k dispozici na
strankachwww.iaf.nu a véestirg téz na strankachww.cai.cz

s vyuZzitim pokyi stanovenych v:

Metodickém pokynu Systém jakosti v oboru pozemnich komunikaci (S&pPK)0840/01-
120 z10.4.2001 (¥6tnik dopravy 9 z 2.5.2001) ve & zmen ¢.j. 30678/01-123 ze dne
20.12.2001 (¥stnik dopravy 1 z 10.1.2002}.j. 47/2003-120-RS/1 ze dne 31.1.2003
(Véstnik dopravy 4 z 19.2.2003),j. 174/05-120-RS/1 ze dne 1.4.20Q&stnik dopravy 9

z 27.4.2005) &.j. 678/2008-910-IPK/1 ze dne 1.8.20@®Iné z®@ni ¢.j. 678/2008-910-1PK/2
ze dne 1.8.2008 égtnik dopravy 18 z 27.8.2008), verinpoz@jSich zndn, dale jen MP SJ-
PK.

rozsah akreditace / klasifikacetinnosti

Rozsah akreditace certifilsaich orgad puasobicich v oblasti certifikace systému
managementu kvality vramci SJ-PK se¢luge dle obodé cinnosti, které jsou uvedené
v tabulce l. 6 ¢asti . Zasady MP SJ-PK. Tyto obory akreditace jsou navazapiisiaSné
tridy klasifikace CZ-NACE (podle $teniCSU¢. 244 ze dne 18.¥&2007).

doba auditu
Pro stanoveni doby trvani auditii pertifikaci systémi managementu kvality plati IAF MD
5:2009 Zavazny dokument IAF pro stanoveni doby trvani @a@S a EMS.

certifikace na vice mistech

Pro provadni auditi vice pracovi formou vzorkovani $ certifikaci systéni managementu
kvality plati IAF MD 1:2007 Zavazny dokument IAF pro certifikaci viracovi$ na zaklad
vzorkovani.

stanoveni poZadavk na odbornou zpisobilost pracovniki

Certifika¢ni organ musi stanovit poZzadavky na odbornaoisabpilost u vSech funkci v rdmci
certifikacni ¢innosti a pro kazdou oblast odpovidajici specifickému schématu (pnegram
certifikace. U vSech pracovrikpodilejicich se na certifikaci musi stanovit pfedky pro
prokazani jejich odborné #pobilosti. Proces k dosazeni a prokazani efektivniho auditovani
musi byt vymezen v souladu s odpovidajicimi ndvody v ISO 19011 a MP Sé&RKodneé,

aby Riloha 1 byla vyuZita id definovani odborné Zsobilosti pracovnik certifikatniho
organu.

dalSi dokumenty / pozadavky

MP SJ-PK Uvedeny metodicky pokyn stanovuje zasady SJ-PK kpajidtality uplatnim
platnych systémovych norem,éuje rozsah pozadovanych informaci a doiladninimalni
arover technickych kvalifikénich pozadavk uchazée o zakazku na dodéavky, sluzby nebo
stavebni prace ve specifikovanych oblastech {Vvi8 ¢asti I. Zasady &asti 1l/1, 11/2 a 11/4
MP SJ-PK).
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Dalsi informace &etrné elektronické verze metodického pokynu jsou na adres
http://mww.pjpk.cz/.

IAF - MLA

Certifikace systéiin managementu kvality vramci Systému jakosti v oboru pozemnich
komunikaci je provatha v souladu s certifikaci systému managementu kvality dle9tEQ

a proto je pokryta multilaterdlnimi dohodami EA a IAF. Proto je modaccertifikatech
systéni managementu kvality pouZivat kombinovanoucknd AF MLA a CIA.

Poznamka 1. V ramci SJ - PK jsou uznavany certifikaty vydanédakvanymi
certifikacnimi organy akceptovanymi Ministerstvem dopravy, seznam jdgejpa ve
Véstniku dopravy a na strankaehvw.pjpk.cz.
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Trvale udrzitelné hospodaeni v lesich (TUH)

Narodnimiidicim organenteského systému certifikace e PEFCCeska republika. Popis
systému certifikace hospadmi v lesich je v dokumentu CFCS 1001:2006 Certifikace
hospod#eni v lesich — popis systému certifikace a dalSich dokumentE€iC Feska
republika, na které se tento dokument odkazuje.

akreditaéni norma
CSN EN ISO/IEC 17021:2007 Posuzovani shody — PoZadavky na organy &icivaddit
a certifikaci systérin managementu.

certifika éni normy

CECS 1002:2006 Kritéria a ukazatele trvale udrzitelného hogpuidalesich

Z&kladnim cilem tohoto dokumentu je specifikace systému pro hodnocetifikaoe trvale
udrzitelného hospodeni v lesich porovnatelného s mezinarodnimi poZadavky na centifika
systémy prosgednictvim certifik&niho schématu PEFC (Program for the Endorsement of
Forest Certification Schemes).

Kritéria a indikatory trvale udrzitelného hospéelai v lesich definuji systém hospoelai v
lesich formou kontrolnich kritickych béd Kritéria a indikatory trvale udrzitelného
hospodéeni jsou stanovena pro regionalni i individualni Utoeevychazeji pedevsim ze
zawria Ministerskych konferenci o ochranesi v Evrog a statni lesnické politikg eské
republiky z roku 2003.

CECS 1006:2006 S¥mice pro zajidini asti individualnich vlastnik v regionalni
certifikaci

Tento dokument stanovuje zakladni poZadavky na posuzovani shody Hespoda
indivi